
Kronik hastalar, hastalıkları ile ilgili hangi 
bilgi kaynaklarını güvenilir buluyorlar?
Bunların arasından en güvenilir 
buldukları hangisidir? 

BİLGİ KAYNAKLARI

Aralık 2022’de, 427 kronik hastalığı bulunan ve en az 6 aydır tedavi alan hastalarla, online 
görüşme tekniği kullanılarak yapılmıştır. Araştırma hakkında daha detaylı bilgi almak için 
info@indexlab.com.tr adresinden bizimle irtibata geçiniz.

mailto:info@indexlab.com.tr


Güvenilir bilgi kaynakları
Kronik hastalığı bulunanlar, hastalıkları ile ilgili en fazla doktorlara güveniyor, onların öneri ve yönlendirmelerini dikkate alıyorlar. 
Doktorlardan sonra güvenilir bilgi kaynağı olarak Sağlık Bakanlığı ve sağlıkla ilgili diğer kuruluşları (Tabipler birliği, Eczacılar Odası 
vb) belirtiyorlar. 
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Kronik hastalıklarla ile ilgili bilgi kaynaklarından hangilerini güvenilir bulduğunuzu belirtir misiniz? 
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En Güvenilir Bilgi Kaynakları
Kronik hastalıkları ile ilgili bilgi kaynakları arasından en güvendiklerini sorguladığımızda, kronik hastalığı olan hastaların 
%78’i doktorları en güvenilir bilgi kaynağı olarak belirtmiştir. 

Kronik hastalıklarla ile ilgili bilgi kaynaklarından en güvenilir bulduğunuz hangisidir?
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Kronik hastalığı olanlar, internette veya sosyal medyada, kaynağı belli olmayan bilgilere itibar etmiyor ve 
tercihlerini sağlık profesyonelleri ve sağlıkla ilgili resmi kurumlardan yana yapıyorlar.  

Kronik hastalıklarla ile ilgili bilgi kaynaklarından hangilerini güvenilir bulduğunuzu belirtir misiniz?
Kronik hastalıklarla ile ilgili bilgi kaynaklarından en güvenilir bulduğunuz hangisidir? 

Güvenilir bilgi 
kaynakları

En güvenilen bilgi 
kaynağı

Doktor 96% 78%

Sağlık bakanlığı 52% 10%

Sağlıkla ilgili kuruluşlar* 43% 6%

Eczacı 38% 1%

Hemşire 35% 2%

Aile bireyleri 13% 1%

Ulusal kanallar 11% 1%

Sosyal Medya 7% 0.5%

Dergiler 7% 0.5%

Gazeteler 7% 0.2%

Arkadaşlar 6% 0.5%

Radyo 4% -

*Tabipler birliği, Eczacılar Odası vb*
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